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REGULAMENTO
ACAO PROMOCIONAL

GIVEAWAY]
18 ANOS COM ALMA

A CCO01 COIMBRA, S.A., com sede na Av. D. Joao ll, lote 46, fragdo 4A, 1900-095
Lisboa, com o numero de identificacao de pessoa colectiva 513322388, na qualidade
de Sociedade Proprietaria do Alma Shopping, lancara as 10h00 (dez horas) do dia 20
(vinte) de abril de 2023 a ag&o promocional denominada “Giveaway de Aniversario”,
no Centro Comercial Alma Shopping.

Esta acdo vigorara das 10h de dia 20 (vinte) de abril de 2023 até as 21h59 (vinte e
uma horas e cinguenta e nove minutos) do mesmo dia, limitada ao stock de Vales
Oferta existente.

Esta agdo promocional destina-se a todos os individuos residentes em Portugal
continental e ilhas, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos, que estejam
registados na APP do Alma Shopping e que fagam anos neste dia (20 de abril).

3.1. A Entidade Promotora ndo podera ser responsabilizada por falhas técnicas de
gualquer tipo, incluindo, mas nao limitadas a mau funcionamento de qualquer rede,
“hardware” ou “software”, indisponibilidade do servigo a Internet ou da pagina de
internet da APP.

No dia 20 (vinte) de abril de 2023, o Centro Comercial Alma Shopping disponibilizara,
na sua Aplicacdo, um artigo, denominado “Giveaway de Aniversario” onde os clientes
deveréo:

4.1. Fazer download da APP Alma Shopping;

4.2. Registar-se na APP Alma Shopping;

4.3. Deslocar-se ao nosso Balcdo de Apoio ao Cliente (BAC), no piso 0, para resgatar
o vale oferta, mostrando o seu Cartdo de Cidaddo a comprovar que é de facto a
pessoa em questdo, que tem mais de 18 anos e que faz anos a 20 de abril;

4.4. Abrir 0 artigo que estd na APP denominado “Giveaway de Aniversario”, fazer like
no mesmo e clicar na opcao de redimir o vale oferta;

4.5. A colaboradora do Balcdo de Apoio ao Cliente terd de aceder a sua APP para
finalizar o processo;

4.6. Assinar a declaracdo de entrega de prémio;

4.7. Receber o Vale Oferta.
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5. Os 18 (dezoito) primeiros clientes a aparecerem no Balcdo de Apoio ao Cliente, sito

no Piso 0, cumprindo todos 0s requisitos mencionados no ponto 4 e que comprovem
gue fazem de facto anos a 20 de abril, através da apresentacéo do Cartédo de Cidadéo,
serao premiados com 1 (um) Vale Oferta cada um, no valor de €100 (cem euros), que
poderdo usar nas lojas do Alma Shopping, excluindo aquelas que constam no nimero
infra:

5.1. Encontram-se excluidas da presente acdo promocional as seguintes lojas e
compras: Auchan, Auchan Tecnhologia, Auchan Salde e Bem Estar, Quiosque Ink
House, Quiosque Funny Mobile, Quiosque Acium, Quiosque Goola Acai, Tabacaria
Mary Sky, maquinas de impresséo de copias e fotografias, apostas em Jogos da Santa
Casa da Misericordia, compras de tabaco e compras de cartbes Presente, Gift Cards
e Cheques Viagem.

5.2. O levantamento dos Vale Oferta pelos premiados é feito na hora, presencialmente
e unicamente pelos préprios, no Balcdo de Atendimento, sito no piso 0.

5.2.1. Os Vales Oferta no valor unitario de €100 (cem euros) tém validade até ao dia
31 (trinta e um) de marco de 2024, ndo sendo 0os mesmos convertiveis em dinheiro,
nao acumulando com outras campanhas em vigor e sao intransmissiveis.

5.2.2. No acto de levantamento do Vale Oferta, os aniversariantes deverdo estar
munidos do seu documento de identificagdo para confirmacédo de identidade e data de
nascimento. No mesmo acto, os premiados deverao preencher e assinar a declaragéo
de entrega de prémio.

5.2.3.0 néo levantamento do Vale Oferta implica a sua nédo atribuicdo e consequente
anulacao.

6. O Centro Comercial Alma Shopping ndo se responsabiliza por perda, extravio ou
roubo dos Vale Oferta atribuidos.
17.1. O Centro Comercial Alma Shopping ndo se responsabiliza pela impossibilidade
da utilizacdo dos Vales, designadamente e sem esgotar, por motivos de doenca ou de
forca maior, ndo havendo lugar ao pagamento de qualquer valor ou compensacao.

7. Este regulamento encontra-se disponivel para consulta no Balcdo de Atendimento ao
Cliente, no Piso 0 e em www.almashopping.pt.

8. O Alma Shopping - Centro Comercial, S.A. reserva-se o direito de cancelar a agdo
promocional ou de a suspender pelo tempo que considere necessario, sem
necessidade de aviso prévio ao Cliente, no caso de existirem limitacdes técnicas que
impecam a entrega dos Prémios pelo Centro Comercial, bem como em qualquer outra
circunstancia que ponha em causa o bom funcionamento da a¢éo promocional.

9. Nao serd admitida a participagdo na presente campanha dos administradores ou
empregados da sociedade promotora da campanha, de qualquer uma das sociedades
por si participadas, de sociedades que sejam titulares de participacdes sociais das
sociedades promotoras da Campanha e de sociedades participadas por estas; ndo
sera, da mesma forma, admitida a participacdo dos funcionarios de lojas do Centro


http://www.almashopping.pt/
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Comercial acima identificado, empregados das sociedades titulares dos Contratos de

Utilizacdo das Lojas, seus sOcios ou acionistas e os titulares dos referidos Contrato
de Utilizacdo — e seus familiares — quando o sejam em nome individual; ndo sera
também admitida a participacdo dos funcionarios das empresas prestadoras de
servicos do Centro Comercial acima identificado.

Esta campanha destina-se exclusivamente a pessoas singulares maiores de idade
gue facam anos a 20 de abril. O Centro Comercial Alma Shopping reserva-se o direito
de solicitar a apresentacdo do Cartdo de Cidadao.

21.1. A participagdo na presente agdo implica que os/as intervenientes estejam
totalmente de acordo com todos os pontos do presente regulamento.

21.2. Os participantes que discordem com os termos do presente regulamento, com
as condicdes apresentadas ou com qualquer outra questdo do regulamento, ndo
poderdo participar na presente acao.

21.3. A participagdo na presente agdo implica a declaracdo tacita de que o/a
participante conhece e aceita o presente regulamento.

21.4.Poderdao ser excluidas da acao, sem aviso prévio, designadamente: (i)
Participacdes com recurso a dados de registos falsos, imprecisos ou incompletos; (ii)
Participacdes com recurso a agdes ilicitas ou ilegais para obter vantagem competitiva
no decorrer da acao, iii) Participacbes que atentem contra a dignidade humana,
incentivem ou facam apelo a violéncia ou atividades ilegais e criminosas, contenham
linguagem obscena ou conteudos pornograficos, ou que, de qualquer outra forma,
atentem contra a lei ou suponham um prejuizo para terceiros; iv) Participantes que
assumam a identidade de outrem (com ou sem 0 seu consentimento).

O Participante é obrigado a ter instalada a Aplicacdo do Alma Shopping e fornecer ao
centro comercial os seus dados pessoais, necessarios a sua participacdo na
Campanha, a saber, primeiro e Ultimo nome, niumero de identificagéo fiscal, endereco
de email, nimero de telefone e data de nascimento. A recolha e tratamento destes
dados tem como finalidade identificar a sua participagdo, gerir a Campanha e entrar
em contacto consigo caso seja necessario por algum motivo relacionado com a
mesma. O seu consentimento, enquanto titular dos dados, serd condicdo
indispensavel a sua participacdo e a atribuicdo da oferta.

Caso o participante opte por nao os fornecer, a sua participacdo na Campanha sera
inviabilizada, uma vez que a recolha e o processamento dos seus dados pessoais
constituem um requisito essencial para a sua participacao e atribuicdo da oferta.

Os seus dados pessoais serdo recolhidos pela CC01 COIMBRA, S.A., na qualidade
de Sociedade Proprietaria do Centro Comercial Alima Shopping.

O Alma Shopping tera necessidade de partilhar os seus dados pessoais internamente
e a terceiros prestadores de servigos externos que desempenham fungdes em nome
do Alma Shopping, tais como empresas que analisam dados, patrocinadores ou outros
terceiros que participam ou administram as promoc¢des do Alma Shopping. Neste
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ambito, os seus dados pessoais poderdo ser partilhados com as seguintes empresas:

CBRE - Sociedade de Mediacao Imobiliaria, Lda. (NIPC 502 137 703).

Os dados pessoais recolhidos seréo tratados pelo Alma Shopping a e pelas entidades
terceiras pela mesma contratadas para a prossecucdo da respetiva atividade e
cumprimento da Campanha, até termo da mesma e integral cumprimento das
obrigacBes ora previstas, apdés o qual serdo tomadas medidas para que sejam
devidamente e definitivamente apagados ou anonimizados e serdo conservados de
acordo e pelo prazo previsto na lei aplicavel.

Chamamos a sua atencéo para o facto de os seus dados poderem ser comunicados
qguando: (i) a transmissao seja efetuada no &mbito do cumprimento de uma obrigagéo
legal, de uma deliberacdo da Comissédo Nacional de Protecdo de Dados ou para
cumprimento de uma ordem judicial; (ii) a comunicacdo seja levada a cabo para
qualquer finalidade legalmente prevista; (iii) para detecdo e protecdo contra a fraude,
ou quaisquer vulnerabilidades técnicas ou de seguranca; e (iv) para proteger 0s
direitos, propriedade, garantias, ou seguranca de terceiros, visitantes do website.

O Alma Shopping e as entidades terceiras pelo mesmo contratadas, com legitimidade
legal e/ou contratual para o efeito, que atuam em seu nome e por sua conta, tratarao
os dados pessoais de acordo com o estabelecido no Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 relativo a protecdo das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulacdo desses dados, e com a legislacdo nacional que regule a matéria da
protecdo de dados pessoais, em vigor a cada momento, na medida do estritamente
necessario para assegurar o cumprimento dos seus deveres, bem como para o
exercicio dos seus direitos, ao abrigo da Campanha.

Enquanto titular dos seus dados pessoais, € garantido ao participante um conjunto de
direitos em relacdo aos seus dados pessoais e a0 modo como séo tratados, a saber,
o direito de oposicdo, de informacgéo, de acesso, de retificacdo, de limitacdo, direito
ao apagamento, a portabilidade dos seus dados pessoais e direito de retirar 0 seu
consentimento. O titular de dados pessoais tem ainda o direito de apresentar
reclamacado a autoridade de controlo sobre o0 modo como tratamos os seus dados
pessoais.

Caso tenha quaisquer questdes sobre 0 exposto ou acerca do tratamento e utilizacdo
gue efetuamos dos seus dados pessoais, ou deseje apresentar uma reclamacéo sobre
uma possivel violagcdo das leis de privacidade, por favor contacte o responsavel pelo
tratamento de dados através do endereco de e-mail almashopping@cbre.com, ou
através do endereco postal: Av2 D. Jodo I, n° 46, Fracdo 4° A, Parque das Nacodes,
1990-095 Lisboa.

Qualquer atividade fraudulenta ou a falta de cumprimento das regras deste evento
poderdo resultar na exclusdo do participante.
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N&ao serdo consideradas validas as participacdes em que os dados fornecidos indiciem
davidas, apresentem anomalias e/ou sejam considerados falsos, ou que de alguma
forma tentem viciar as regras do presente regulamento.

E proibida a participag&o no presente evento para fins contrarios a Lei, que suponham
um prejuizo para terceiros, ou de qualquer forma lesem a sua honra, dignidade,
imagem, intimidade, crencas religiosas, ideologias ou qualquer outro direito
reconhecido legalmente.

A participagéo implica o conhecimento e aceitac@o das caracteristicas e limitacfes da
utilizacdo da Internet no que concerne a falta de protecéo de certos dados resultado
da possivel apropriacdo e pirataria ou riscos de contaminagdo por virus que circulam
na rede, o desempenho técnico, os tempos de resposta na consulta, pesquisa ou
transferéncia de informag6es, nos riscos de interrupcdo e, mais geralmente, 0s riscos
inerentes a qualquer conexao e transmisséo via Internet.

O Centro Comercial Alma Shopping ndo podera ser responsabilizado no caso de
ocorréncia de eventos que se configurem de forga maior (greves, mau tempo, etc.),
gue privem total ou parcialmente os participantes da oportunidade de participar no
evento e/ou os vencedores de beneficiar dos seus prémios.

35.1. A entidade promotora da presente acdo promocional declina qualquer
responsabilidade por erros na transmissdo da informacdo e/ou interrupcdes ou
atrasos na mesma provocados por incorreta introducdo dos dados ou por avarias e
deficiéncias técnicas nos sistemas de comunicacao e sistemas informéaticos.

A participagdo na agéo promocional implica ainda a total aceitagao:

a) Das condi¢Bes apresentadas no presente regulamento, conforme indicado supra,;
b) Dos resultados do passatempo;
c) De todas as decisfes da organizacao que se mostrem necessarias.

Coimbra, 17 de abril de 2023



